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Dagsorden

• Velkomst og kort orientering fra vandsamarbejdet
• Spisning
• Gennemgang af det nye Regulativ
• Beredskab  

• 4 korte oplæg 
• diskussion ved bordene 
• Opsamling

• Eventuelt



Velkomst

• Aftenens møde
• Ny leder ved Skanderborg Forsyning: Rikke Krogshave Laursen
• Ultra kort status på BNBO akutplan og Indsatsplaner
• Financiering af indsatsplaner – start på et samarbejde med 

Erhverv Skanderborg
• Næste fællesmøde – emner.



Nyt regulativ
Branchevejledning fra Danva og Danske Vandværker



Nyt regulativ

• I starten af 2024 kom der en afgørelse fra Miljø- og 
Fødevareklagenævnet, som angik udvalgte punkter i det fælles 
branchevejledning/standardregulativ fra Danske Vandværker og 
DANVA. 

• Det var i forhold til tre emner i regulativet, at klagenævnet 
vurderede, at foreningerne var ”gået for langt”. 

• De tre emner drejer sig om: 
• Lukkemuligheder og sammenhængen til dårligt drikkevand
• Ledningsdimensionering og brandhaner
• Placering af måler i målerbrønd



Regulativet - 5.4 Ubenyttede ejendomme

I afgørelsen fra MFK bemærkes det, at vandforsyningen har ret til at 
afbryde forsyning til ubenyttede ejendomme, og afbrydelsesgebyret
skal fastlægges i overensstemmelse med godkendte takster.  
Nuværende formulering ændres til: 
• Vandforsyningen kan afbryde stikledningen til en ubenyttet

ejendom eller ejendomme uden vandforbrug ved
forsyningsledningen.  

• Vandforsyningen kan pålægge ejeren et gebyr for afbrydelse og
reetableringen af stikledningen, der er fastsat i takstbladet.



Regulativet - 7.1 Etablering og vedligeholdelse

Afgørelsen fra MFK fastslår, at kommunalbestyrelsen ikke kan
pålægges at betale for ændringer i forbindelse med brandhaner
gennem regulativet. 
Dette er derfor rettet:
• Afsnittet om - at vandforsyningen kan pålægge

kommunalbestyrelsen omkostningerne ved ledningsreduktion -
fjernes. 



Regulativet - 8.1.8 Arbejde på ejerens bekostning

Det fremgår af afgørelsen fra MFK, at den almene vandforsyning ikke
har hjemmel til at føre tilsyn med grundejers installationer. Denne 
pligt ligger hos kommunalbestyrelsen. 
Den oprindelige formulering om afbrydelse af vandforsyningen
erstattes med følgende: 
• Vandforsyningen kan orientere kommunalbestyrelsen i tilfælde af, 

at vandforsyningen ved et eftersyn udført, efter afsnit 11.2, har
konstateret forsømmelse.



Regulativet - 9.3 Placering af afregningsmåler

Afgørelsen fra MFK understøtter ikke en udvidelse af den almene vandforsynings beføjelser til
at placere målere i målerbrønde uden en konkret vurdering. 
Følgende formulering benyttes i stedet for den nuværende: 
• Afregningsmåler anbringes i bygning umiddelbart efter jordledningens indføring og sådan, at 

den er beskyttet mod frost, utilsigtet opvarmning, mekaniske ydre påvirkninger og korrosion.  
• I tilfælde, hvor afregningsmåleren af hensyn til installation, aflæsning eller vedligeholdelse af

måleren ikke kan placeres i en bygning, anbringes måleren i en målerbrønd på jordledning
efter forsyningens anvisning.  

• Ved ombygning af en ejendom, skift af status for ejendom, ved overgang til fjernaflæsning
eller som følge af ledningsudskiftninger, der foretages af hensyn til vandforsyningens
driftsmæssige planlægning i øvrigt, kan placeringen ændres på baggrund af en revurdering af
de ovenfornævnte hensyn. 

• Måleren skal under alle omstændigheder være let at aflæse og udskifte. 
• Målerbrønden placeres ca. 1meter inden for skel. 



Regulativet - 9.17 Tilsyn med afregningsmålere

Ligesom i pkt. 8.1.8 er det kommunalbestyrelsen, der efter
vandforsyningslovens § 65, stk. 1, har tilsynspligten med grundejers
forpligtelser, vedrørende installationer efter § 50. 
Derfor fjernes de dele af afsnittet, der relaterer sig til en
aflukningsmulighed, da der ikke er hjemmel til at have disse i
regulativet. 



Regulativet - 13.5 Eftergivelse af statsafgift
ved brud
Selvrisikoen gælder pr. boligenhed såfremt der kun er én måler. 
Derfor tilføjes følgende præcisering: 
• Ved ejendomme med flere boligenheder uden individuelle målere

for boligenhederne, udgør selvrisikoen ejendommens samlede
årlige normalforbrug tillagt 300m3 pr. boligenhed.”



Regulativet - 14.1.1 Betaling af anlægsbidrag

På baggrund af afgørelsen fra MFK er muligheden for at opkræve et gebyr for 
afbrydelse og reetablering af stikledningen tilføjet. 
Tilføjelsen er formuleret således: 
• Såfremt ejeren uden tilladelse bryder plombering eller på anden måde tvinger

sig adgang til aftagning af vand, uden vandforsyningens tilladelse og før
eventuel genåbning, kan stikledningen afbrydes. Vandforsyningen kan
opkræve et gebyr for afbrydelse og reetablering, som skal fremgå af
takstbladet.

På grund af den omtalte bekendtgørelse fra 2024 er der også tilføjet
følgende præcisering af muligheden for at forlange (mora)renter efter
renteloven, som der ellers kun er henvist til i 1.1.8: 
• Vandforsyningen kan endvidere forlange renter fra forfaldsdato, ved

manglende betaling. Ligeledes kan ejeren forlange rente fra betalingsdagen, 
såfremt der er foretaget fejlagtig opkrævning.



Regulativet - 14.1.2 Betaling af driftsbidrag

På baggrund af afgørelsen fra MFK harer muligheden for at opkræve et gebyr for 
afbrydelse og reetablering af stikledningen tilføjet. 
Tilføjelsen er formuleret således: 
• Såfremt ejeren uden tilladelse bryder plombering eller på anden måde tvinger

sig adgang til aftagning af vand, uden vandforsyningens tilladelse og før
eventuel genåbning, kan stikledningen afbrydes. Vandforsyningen kan
opkræve et gebyr for afbrydelse og reetablering, som skal fremgå af
takstbladet. 

På grund den omtalte bekendtgørelse fra 2024 er følgende præcisering af
muligheden for at forlange renter efter renteloven tilføjet, som der ellers
kun er henvist til i 1.1.8: 
• Vandforsyningen kan endvidere forlange renter fra forfaldsdato, ved

manglende betaling. Ligeledes kan ejeren forlange morarente fra
betalingsdagen, såfremt der er foretaget fejlagtig opkrævning.



Regulativet – svigtende levering

• Regulativet indeholder også en bestemmelse om, at forbrugerne, uden krav på erstatning, 

må tåle de ulemper, der måtte opstå ved svigtende levering som følge af mangler ved

anlægget og disses afhjælpning, ved vedligeholdelsesarbejder vedrørende anlægget, 

herunder ved ledningsbrud, strømsvigt og anden force majeure, eller ved

ledningslukninger, reparationer og udskylning af ledninger, skift af målere m.v.

• I branchevejledningen (regulativet) er bestemmelsen (6.3) præciseret, så det nu fremgår, 

at vandforsyningen ikke kan blive erstatningsansvarlig over for de ulemper, der kan

fremkomme ved svigtende levering.

• Ydermere er der foretaget en præcisering for at synliggøre, at vandforsyningen heller ikke

kan blive erstatningsansvarlig for driftstab, avancetab eller andet indirekte tab ved

svigtende levering. Dette er i overensstemmelse med vandforsyningsloven § 51, stk. 2.

Dette gælder medmindre der er udvist forsæt eller grov uagtsomhed. 

Erhvervsdrivende opfordres til at tegne en driftstabsforsikring.



Takstbladets sammenhæng til regulativet

• Regulativet fastsætter vilkårene for tilslutning og levering af vand.
• Husk, at der skal være en klar sammenhæng mellem takstblad og

regulativ.
• Der kan kun opkræves takster og gebyrer, der er nævnt (hjemlet ) i 

regulativet.
• Som noget nyt skal regulativet sendes med til kommunen, når 

taksterne sendes ind til godkendelse, da kommunen som en del af 
deres kontrol, skal se at sammenhængen mellem regulativ og takster er 
til stede.

• Er jeres regulativ ikke opdateret til også at indeholde gebyrer, anbefaler 
Danske Vandværker, at I opdaterer regulativet.

• Husk, at informere jeres forbrugere om både takster og regulativ på 
jeres hjemmeside.



Godkendelse af et nyt regulativ

• Når I beslutter at opdatere jeres regulativ efter
branchevejledningen, skal det godkendes af
kommunalbestyrelsen i jeres kommune. 

• Derfor er det en god idé, at I indleder en dialog med 
kommunalbestyrelsen om, at I påtænker at opdatere regulativet
– eventuelt sender et udkast til et opdateret regulativ.

• Jeres forbrugere skal varsles om, at der kommer et opdateret
regulativ mindst tre måneder før, det nye og godkendte regulativ
træder i kraft.



1. Indledende bestemmelser 

1.1 Regulativ for xxx Vandværk 
• Dette regulativ er udfærdiget af Skanderborg Vandsamarbejde.
•

• Regulativet er godkendt af kommunalbestyrelsen/byrådet i 
Skanderborg Kommune den xxx. Dette rettes til så snart 
kommunen (Byrådet) har godkendt takstbladet



2. Vandforsyningens styrelse

2.1.1 Oplysninger om vandforsyningen 

Vandforsyningen er et (andelsselskab med begrænset hæftelse (AMBA), 
Interessentskab (IS)), der blev stiftet (dato). CVR-nr: XXXXXXXX. Link til 
hjemmeside: www.xxx.dk
Vandforsyningen er hjemmehørende i Skanderborg Kommune. 
Vandforsyningen er 100 % ejet af Andelshaverne, Interessenterne.  
Vandforsyningens ledelse består af en bestyrelse og en driftleder?

Vandforsyningen leverer eller kan levere drikkevand til alle boliger, 
virksomheder og landbrug inden for forsyningsområdet. 



15. Øvrige gebyrer

Afsnittet herunder omfatter de gebyrer der kan opkræves af 
vandforsyningen, og som ikke er nævnt ovenfor i regulativet. 
Indsæt relevante gebyrer eksempelvis:
• Gebyr for aflæsning af bimålere.
• Gebyr for opkrævning efter bimålere.
• Gebyr for forgæves kørsel (hvor det viser sig at være jordledningen 

og ikke stikledningen der er fejlbehæftet).



15. Gebyrer
Afsnittet herunder omfatter de gebyrer, der kan opkræves af vandforsyningen.



Beredskab



Intro til beredskab

Vi oplever alle stigende fokus på beredskab, og hvordan vi kan styrke vores 
beredskab
Det handler især om strømafbrydelser, forureninger mv., men der er også 
stigende fokus på beredskab i form af at håndtere hacker angreb, indbrud, 
hærværk/sabotage mv.

• Derfor har vi sat det på dagsorden i aften, i håb om en go’ snak, uden det 
bliver alt for tungt og teoretisk.

• Der vil være fire korte oplæg til inspiration om den den lovmæssige ramme, 
spildevandssituationen, cypersikkerhed og landbrugets udfordringer.

• Vi tager så en diskussion ved bordene udgangspunkt i nogle tænkte praktiske 
situationer, som kan ramme ethvert vandværk og til sidst en fælles snak om 
udfordringerne.



Beredskabsdirektøren siger

“Anvisningen fra regeringen er 3 døgn.

Så vi og I skal ikke bruge energi på at planlægge for mere 
end 3 døgn lige nu.”

Kasper Sønderdahl
Beredskabsdirektør Østjyllands Brandvæsen



Miljøstyrelsen har den 1. oktober 2025 sendt 
informationsbrev til alle landets vand- og 
spildevandsforsyninger med opfordring til:
At have ekstra opmærksomhed på hvad der finder sted, som kan have betydning for 
enten den fysiske sikkerhed eller cyber- og informationssikkerheden, herunder ved:

• Daglige runderinger på kritiske enheder

• Fokus på nødvendig cyberhygiejne, herunder opdaterede systemer, passwords, 
gennemgang af brugere og rettigheder mv.

• Opdatere beredskabsplaner og kontaktlister

• Samt øvrige passende foranstaltninger.

Hurtigst muligt anmelde kriminelle hændelser til politiet og dele oplysninger med 
Miljøstyrelsen. Hastighed er en væsentlig faktor i den aktuelle situation.



Sidste nyt fra Miljøstyrelsen

Miljøstyrelsen vurderer, at der ikke længere er behov for et forhøjet beredskab i 
vandsektoren. Det fremgår af et opfølgende informationsbrev, som er udsendt den 
29. oktober 2025.

Miljøstyrelsens opfordring til daglige runderinger på kritiske enheder frafalder dermed.

Miljøstyrelsen påpeger dog, at der fortsat bør være fokus på blandt andet 
cybersikkerhed, fysisk sikkerhed og opdaterede beredskabsplaner.

Frivillige indberetninger af hændelser
Desuden opfordrer Miljøstyrelsen til, at hændelser deles via mailen: dcis@mst.dk.

mailto:dcis@mst.dk


Oplæg til inspiration

• Oplæg fra Rasmus Rønde Møller, Grundvandsgruppen i Skanderborg 
Kommune, der vil gi’ os et overblik over den lovgivningsmæssige ramme for 
arbejdet med beredskab

• Oplæg af Kurt Poulsen, Skanderborg Forsyning, Drift spildevand om 
spildevandssituationen i Skanderborg Kommune, hvis vi er uden strøm.

• Oplæg fra Danni Rahbek, Blegind Vandværk omkring  cypersikkerhed relateret 
til udfordringen i vandværkerne

• Oplæg fra Ole Larsen, Mesing Vandværk og Landboforeningen omkring de 
udfordringer har man som landmand, hvis vandforsyningen er nede



Diskussion ved bordene

• Der vil være god tid til at snakke om nogle ”praktiske hændelser” 
ved bordene, ud fra nogle spørgsmål

• Til sidst tager vi en fælles opsamling, om hvad I har talt om, hvad I 
tænker der skal til, for at vi kan forbedre beredskabet – både hver 
især og i Vandsamarbejdet?



Case til diskussion

Indbrud og hærværk på vandværket – hvad gør man og 
hvem skal involveres?

Overvej: politi, kommune, beredskab, forbrugere, medier, og evt. 
forsikringsselskab.



Case til diskussion

Indbrud i en boring eller en rentvandstank – hvad gør 
man og hvem skal involveres?

Overvej: risiko for forurening, prøvetagning, drikkevandskontrol, kontakt til 
Styrelsen for Patientsikkerhed.



Case til diskussion

Hvor opbevarer I vandværkets data: Forbrugeroplysninger, 
Beredskabsplan, måleraflæsninger, økonomi osv? På en 
dedikeret vandværkscomputer eller på formandens, 
kassererens eller andens private computer.

Overvej: datasikkerhed, backup, adgangskontrol, firewalls, spamfilter mv., 
hjemmeopkoblinger og hvad kræver GDPR.



Case til diskussion

Har I gjort jer nogle tanker om, hvordan I håndterer et 
længerevarende elnedbrud (mere end 6 timer)?

Overvej: nødstrøm, kommunikation med forbrugerne, samarbejde med 
kommunen, spildevand.



Case til diskussion

Hvilke trusler imod en sikker drift af vandforsyningen 
ser I som mulige, og hvilke tanker gør I om at kunne 
håndtere disse trusler?

Sabotage, cyberangreb, klimahændelser, sygdom blandt nøglepersoner oa. 
– og hvordan kan I håndtere truslen?



Emner, der kan inddrages i diskussionen

➢ Hvad kræver dette af os som vandværksbestyrelse/driftledelse
– er vi klædt godt nok på? 

➢ Hvad mangler vi og hvor kan vi få det fra - fx kurser, 
samarbejder, beredskabsplaner?

➢ Hvilke behov har vi for hjælp udefra – kommunen, 
hjemmeværnet, sundhedsmyndighederne osv.?

➢ Hvad kan forbrugerne, kommunen, myndighederne forvente af 
os – som frivillige i en ”privat” virksomhed?



Eventuelt
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